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LUU Y QUAN TRONG

1. Khich hang doc ky diéu kién, diéu khoan trong Quy tic truée khi tham gia
bao hlem,

2. Khi xdy ra sy kién bao hiém, khach hang vui long thong bio ngay cho BAO
VIET dé dwge hd tro va hwéng din khic phuc hiu qué tai nan, gidi quyét
quyén lgi bio hiém cho quy khach.
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PHAN 1- QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Gii thich tir ngi

1.1

1.2

1.3

1.5

1.6

17

1.8

1.9

1.10

1.12

1:13

“BAO VIET”: la Téng Céng ty Bao hiém Bao Viét hojc Céng ty Bio Viét
thanh vién ctia Téng Cong ty Bao hiém Béo Viét. -

“Chu xe co gidi™: 1a chi s& hitu m6 t6 - xe gin may hodc duoc chi s& hitu mé
t6 - Xe gén méy giao chiém hitu, st dung hop phap mo t6 - xe gin may.

“Mb 16 - xe gin may” (xe co gi6i): bao gdm xe md to hai banh; xe md 16 ba
bénh; xe gin méy (ké ca xe mdy dién) va céc loai xe c6 két cdu tuong tu theo
quy dinh cua phép luét.

“Chay”: 1a phan ng hod hoc giira chit chay va & xy trong khong khi c6 su toa
nhiét va phat anh sang.

“N6”: 1a hién tuong chdy xay ra voi tbc do nhanh 1am hdn hop khi xung quanh
gian né dot bién sinh cong gay nb (khong bao gdm nd ly hoc la nhiing truong
hop n6 do 4p suat trong mét thé tich ting 1én qué cao, thé tich d6 khong chiu
duoc 4p luc nén bi nd).

“Gia thi truong™: 12 gia mua ban cia chiéc xe tuong ty cling nim san xuét, cung
hang san xuét (make), cing miu xe (model), cung km l&n banh, dugce chao ban
trén thi trudng ngay tai thoi diém x4c dinh gid thi trrong cla xe.

“Thoi gian st dung xe”: 1a khoang thdi gian tinh tir nim san xut duoc ghi trén
dang ky xe dén nim giao két hop déng bao hiém.

‘Ngum khac ngm trén mo t6 - Xe gin may”: 1a ngudi duoc chd xe hodc nguoi
diéu khién mé 16 - xe gén may d6 cho phép 1én xe.

“Bén thtr ba” 1a ngudi bi thiét hz_u vé sirc khoe, tinh mang, tai san do mo td - xe
gdn may gay ra, trir nhitng nguoi sau:

Nguoi 141 xe, nguoi trén chinh chiéc xe do.

'Chu s¢ hiru xe trir truong hop chu s& hiru da giao cho td chic, ¢4 nhén khéc

chiém hiru, st dung chiéc xe do.

Ngudi dugce bao hiém 1a chi xe ¢o gi61 hodc ngudi 14i xe ¢6 trach nhiém dan su
duoc bao hiém theo hop ddng bao hiém.

Tham gia giao thong 13 viéc chi xe, ngudi 141 xe diéu khién mé 16 - xe gén may
tham gia giao thong dudng bo.

“Ngay” (thoi han) quy dinh trong Quy tic nay 14 ngdy lam viéc.

Piéu 2. Hop dong bdo hiém
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2.1  Quy tic bao hiém va Gidy chirng nhén bao hiém Ia bang ching giao két hop
dong bao hiém gilta chu xe co gi6i va Bao Viét. Mdi xe co giéi duoc cap 01
Gidy ching nhan bao hiém. Cha xe co glm bi mat Gidy chimg nhén bao hiém
phai c6 vin ban @ nghi Béo Viét (noi da cap Gidy chtng nhan bao hiém) cip
lai Gidy chitng nhén bao hiém.

2.2 Bio Viét cip Giy chimg nhan bao hiém cho chil xe co gi¢i khi chil xe co gi6i
da thanh todn phi bao hiém hodc cam két thanh to4n phi bao hiém theo quy dinh
trong Gidy chimg nhén bao hiém.

2.3 Khi yéu ciu bao hiém, cha xe co gi6i phai ké khai dy du va trung thuc cac
thong tin dugc néu trong gidy yéu cau béo hiém (ap dung véi bio hidm vat chét
va mét cip xe).

2.4  Diéu khoan stra dbi bd sung Hop dong bao hiém: 1a mot bo phan ciia Hop dbng

bao hiém, duoc 14p thanh vin ban dé sira dbi, bd sung céc didu khoan trong Quy
tic bao hiém.

2.5  Céc théa thuin khac néu c6 duge 13p thanh van ban gitta Chu xe va BAO VIET.
Piéu 3. Hiéu lye bao hiém

Thoi han béo hiém bét ddu va két thic dugc ghi trén Hop dong bao hidm/Gidy
chting nhan béo hiém.

Trudng hop chuyén quyén sé hitu xe duge bao hiém, hop df‘)ng bao hiém mic
nhién c6 hiéu luc dbi véi chit xe méi trir trrdng hop chi xe cil yéu cdu chém dat hop
ddng bao hiém.

Diéu 4. Piéu khoan bd sung
4.1  Chitham gia béo hiém chay, nd mé t6 — xe gén may:

Chi nhan béo hiém theo pham vi bao hiém quy dinh tai Khoan 24.2 Didu 24.
Céc quy dinh khac khong thay dbi.

4.2  Céc diéu khoan, quy dinh khac ngoai Quy tic niy, Chi xe co gi6i va BAO
VIET c6 thé thoa thuén bao hiém bing vin ban theo céc diéu khoan bao hidm riéng,
trén co s& chép thuén ctia BAO VIET va theo nguyén tic mé rong pham vi s& ting phi,
thu hep pham vi s€ gidm phi.

Diéu 5. Sira ddi bd sung Hop ddéng bio hiém

5.1  Trong thoi han hiéu lyc cia Hop dong béo hiém, néu ¢6 su thay d6i vé két chu
xe Chu xe co gidi phai kip thai théng béo cho Béo Viét d€ 4p dung mirc phi bao
hiém pht hgp cho thoi gian con lai cia Hop dong bao hiém.
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5.3 Chi s phai ndp thém phi/hogc duge hoan lai mét phan phi bao béo hidm (thy
thudc vao mirc d¢ rii ro, pham vi bao hiém ciia ting stra d6i bd sung) theo ty 1€
gifta thoi han sira d6i bd sung v6i thoi han cia Hop dong béo hiém.

Diéu 6. Hop ddng bio hiém chdm dit truée thoi han

6.1 Hop dong bao hiém chim dut trong céc trudng hop phai Gidy chirng nhén dang
ky xe, bién s6 xe bi thu hdi theo quy dinh cuia B§ Cong an.

6.2 Hop ddng béo hiém chém dut trong trudng hop chi xe co gisi khong thanh
todn ddy du phi bao hidm theo quy dinh tai Gidy chimg nhan/Hop dbng bao
hiém.

Hop ddng béo hidm chim dut trong trudng hop chi xe khong thanh toan diy du
phi bao hiém theo thdi han thanh toén phi béo hiém di thoa thuan tai hop dong
giao két ban d4u va BAO VIET khong c6 théa thuan cho bén mua bao hiém no
phi theo quy dinh phép luat.

Trong thi han 5 ngay ké tir ngay hop déng bao hiém chdm dat, BAO VIET
phai hoan lai cho chi xe phém phi bao hiém da thanh toén thira (néu c6) hodc
yéu ciu chu xe thanh todn dy du phi bao hiém dén thoi diém hop ddng béao
hiém chim dit. BAO VIET khong phai hoan phi bao hiém trong trudng hop da
xay ra su kién bao hiém.

Hop dong béo hiém tiép tuc c6 hiéu Iyc ké tir thoi didm chii xe co gi6i thanh
toan ddy di phi bao hiém va dugc BAO VIET chap thuén bang vin ban.

6.3  Don phuong chdm dirt hop dong bao hiém.

Trong thdi han bao hiém, mot trong hai bén c¢6 quyén don phuong chim dat
hop ddng bao hiém theo quy dinh phép luét bang cach théng bédo bing vin ban
cho bén kia.

Trudng hop chu xe chdm dit hop ddng bao hiém trude han phai théng bio bing
vin ban cho BAO VIET. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén duoc thong
bAo bang vin ban cia chi xe, BAO VIET phai hoan lai cho chu xe 70% phi bao
hiém tuwong Wng voi thoi gian con lai cia hgp déng bao hiém. BAO VIET
khong phai hoan phi bao hiém trong trudng hop di xay ra su kién bao hiém.
Trudng hop BAO VIET don phuong chim dirt hop déng bao hidm, trong thoi
han 15 ngay k& tir ngdy BAO VIET thong béo bing van ban cho chii xe, BAO
VIET phai hoan lai phi béo hiém cho chii xe tuong tmg véi thoi gian con lai ciia
hop ddng bao hiém.

Piéu 7. Phi bdo hiém
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chd ngox trén md t6 — xe gin mdy; Bao hiém vat chit mé t6 — xe gin may; Bao
hiém mét cAp, mat cudp xe.

Diéu 8. Mirc trich nhiém bao hiém/S§ tidn bio hiém
8.1  Mitic trach nhiém/s tién bao hiém 12 sb tidn t6i da ma BAO VIET c6 thé phai
tra d6i voi thiét hai thude pham vi trdch nhiém bao hiém.

8.2 BAO VIET nhén bao hiém thém phan muc trach nhiém cao hon mic tréch
nhiém bao hiém bét budc trach nhiém dan sy ctia Chii xe co gi6i.

8.3  Dbi v6i bao hidm vat chit, bao hiém mét cap/mat cudp: S6 tién bio hlem do
BAO VIET va Chu xe co gi0i thod thuéin theo gid thi truong tai thoi diém tham
gia bao hiém. S6 tién béo hidm khong dugce 16n hon gia thi fruong cua xe. Gia
thi trudng c6 thé dugc xem xét thong nhit diéu chinh lai bat ké thoi diém nao

néu mot trong hai bén ¢6 du bang ching x4c dinh ring gia thi trudng cla xe ghi
trén gidy chimg nhén béo hiém 1a chwra chinh xac.

Diéu 9. Tham gia nhiéu hgp déng bdo hiém

9.1  Truong hop Chu xe co gi6i tham gia ddng thdi nhidu hop déng bao hidm tu
nguyén trach nhiém dan sy ctia Chu xe co gi6i, thi BAO VIET s& bdi thuong
theo ty 1¢ gifta mirc trach nhiém bao hiém tu nguyén ghi trén G1ay chiing nhédn
bao hiém trén tong mirc trach nhiém bao hiém tu nguyen clia tit ca cac hop
ddng ma chi mé t6 - xe gan may da glao két. Tong s tién bdi thuong cua céc
hop ddng khong vuot qua sb tién thuc té (d3 trir s6 tién bdi thudng theo mirc
trach nhiém bao hiém bét budc) ma chi xe co gidi phai bdi thuong cho nan
nhén theo hoa gidi dén su hogc theo phén quyét ciia Toa 4n.

9.3 Trudng hop Chil xe co gi6i tham gia dong thai nhiéu hop déng bao hiém tai
nan con ngudi theo chd ngdi trén xe. Béo Viét chiju trach nhiém bdi thuong theo
s6 tlen bao hiém ma Chu xe da giao két.

94  Trudng hop Chu xe co giéi tham gia dong thdi nhidu hop dong bao hiém vit
chat, mat cip/mét cudp xe khi xay ra su qu:n bao hiém, B4o Viét chi ch1u trach
nhiém bdi thuong theo ty 1€ gma s6 tién bao hiém gh1 trong gidy chimng
nhan/hgp dong bio hiém trén tong 56 tién bao hiém cua tit ca cac hop ddng ma
Chu xe d3 giao két. Téng s6 tién bdi thudng ciia tit ca céc hop déng khong vugt
qué gia tri thue té cia xe.

9.5  Nhiing diéu kién béo hiém khong tring nhau ctia céc hop ddng bao hidm (néu
cb) s& duoge giai quyét doc 1ap theo timg hop dong Bao hiém.

Diéu 10. Thong bdo tai nan va gism dinh thiét hai

10.1 Thoéng
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b)

d)

10.2

b)

d)

bén mua bao hiém, ngudi duge bao hiém phai gui thong bédo tai nan bing van
ban hodc théng qua hinh thirc dién tt cho BAO VIET.

Déi véi trudng mat cip, mét cudp xe chi xe co gidi hoac 14i xe phai théng bao
ngay cho co quan Coéng an va BAO VIET. Cham nhét trong vong 24 (ha1 muoi
tu) gio ké tir khi Xay ra su vige chi xe co gi6i phai giri théng bao mat cap, mét
cudp xe cho BAO VIET.

Bén mua bao hiém, ngudi dugc bio hiém khong dugc di chuyén, thio g& hoic
stra chira tai san bi thiét hai khi chua ¢6 ¥ kién chép thuan cia BAO VIET trir
trudng hop can thiét dé dam bao an toan, d& phong han ché thiét hai v& stc
khoe, tinh mang va tai san ho#ic phai thi hanh theo yéu ciu ciia co quan c6 thdm
quyén.

Trudng hop tai nan ¢6 lién quan dén ngum khéc thi Bén mua bao hiém, ngudi
dugc bao hiém phai x4c dinh va cung cip théng tin cho BAO VIET dé c6 co s&
lién lac va xac minh dugc vu tai nan.

Giam dinh thiét hai:

Khi xay ra tai nan, BAO VIET ho#ic ngudi duge BAO VIET ty quyén phai phdi
hop chit ché véi Chu xe co gi6i, nguoi lai xe, bén tht ba hodc nguoi dai dién
hop phép cta céc bén lién quan thyc hién viéc gidm dinh thiét hai d& x4c dinh
nguyén nhén va mirc d¢ thiét hai. Két qua giam dinh phai 1ap thanh vin ban c6
chit ky ciia céc bén lién quan. BAO VIET chiu trach nhiém v& chi phi gi4m
dinh.

Truong hop Chu xe co gi6i, ngudi 1ai xe khong thdng nhét vé nguyén nhén va
mirc d6 thiét hai do BAO VIET xéc dinh, hai bén c6 thé thoa thudn chon co
quan gidm dinh doc 1ap thuc hién viéc gidm dinh. Trong truong hop céc bén
khéng thoa thuan duoc viée trung cdu gidm dinh doc 14p thi mét trong cac bén
dugc yéu cdu Toa an noi xdy ra thiét hai hodc noi cu trd cia ngudi duge bao
hiém chi dinh gidm dinh déc 1ap. Két luén bang vin ban cua giam dinh doc 14p
c6 gié tri bat budc dbi véi cac bén.

Trucmg hop két luan cua giam dinh doc 18p khéc véi két ludn gidm dinh cia
BAO VIET, BAO VIET phaéi trd chi ph1 gidm dinh doc 1ap. Trucmg hop két
luén ctia gidm dinh dgc lap trung vé6i két ludn gidm dinh ciia BAO VIET Chu
Xe co gi6i, ngudi 14i xe phai tra chi phi gidm dinh doc lap.

Trong trudng hop bat kha khang hodc tro ngai khach quan khong thé thuc hién
duge vige giam dinh, BAO VIET dugc cin cir vao cic bién ban, két ludn ciia
céc co quan chirc ning c6 thdm quyén va céc tai lidu lién quan dé€ x4c dinh
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Piéu 11. Hb so bdi thuwdng

BAO VIET phéi hop véi chii xe, ngudi bi thiét hai, co quan cong an va céc bén

lién quan dén vu tai nan dé thu thép cac tai liéu co lién quan dén vu tai nan giao théng
dé 1ap Ho so bdi thuong. Ho so bdi thudng bao gdm cac tai liéu sau:

11.1

b)

d)
€)

Théng béo tai nan va yéu cau bdi thuong kém tai liéu lién quan dén xe, ngudi 14i xe
(Ban sao cdng chimg hodc Ban sao ¢ x4c nhin cia BAO VIET sau khi da dbi chiéu
v6i ban chinh) do bén mua bao hiém, ngudi duoe Béo hiém cung cip:

Gidly dang ky xe (hodc ban sao chimg thyc Gidy ding ky xe kém ban gbc Gidy bién
nhén ca t6 chire tin dung con hiéu luc, thay cho ban chinh Giy ding ky xe trong
thoi gian t6 chic tin dung giit ban chinh Gidy ding ky xe) holic chimg tir chuyén
quyén s& hitu xe va chimg tir ngudn gbc xe (trudng hop khong c6 gidy dang ky xe).
Gidy phép 14i xe d6i v6i loai md t6 - xe ghn may bét budc phai c6 gidy phép 14i xe
(khong 4p v6i trudng hop bi chay, nd xe va méat cip, mat cudp).

Gidy chimg minh nhén dén hodc Thé cin cude cong dan hodc Ho chiéu hodc cac
gidy to tiry than khéc ctia nguoi 14i xe (khong 4p véi truong hop bi chay, nd xe va
mét cap, mét cudp).

Gidy chimg nhén bao hiém.

Chimg minh thu hodc hd chiéu; Gidy t& lién quan chiing minh 1a cha s& hiru xe

bi thiét hai.

11.2  Tai liéu chimg minh thiét hai vé strc khée, tinh mang (Ban sao ciia cic co s& y té

11.3

hofic bén sao ¢6 x4c nhan ctia BAO VIET sau khi d4 déi chiéu véi ban chinh) do bén
mua bao hiém, ngudi dugc béo hiém cung cip:

Gidy chimg nhén thuong tich.

Ho so bénh 4n.

Trich lyc khai tir hodc Gidy bdo tir hodc van ban xic nhan clia co quan cdng an hodc
két qua giam dinh ciia Co quan gi4m dinh phép y d6i v6i tmong hop nan nhan chét
trén phuong tién giao théng, chét do tai nan.

Tai liéu chimg minh thiét hai d6i véi tai sén do bén mua bao hiém, nguoi dugce bao

hi€ém cung cap:

a)

Héa don, ching tir hop 1€ vé viéc stra chita, thay méi tai san bi thiét hai do tai nan
giao théng ghy ra (trudng hop BAO VIET thuc hién sira chita, khic phuc thiét hai,
BAO VIET c6 trach nhiém thu thip gidy t& nély).

Péi vl bao hie vat chét trudng hom
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b)

11.4

113

b)

3
L
T

Cc gidly to, hoa don, chimg tir lién quan dén chi phi phét sinh ma chu xe co gi6i da
chi ra & giam thiéu thiét hai hay dé thyre hién theo chi din cia BAO VIET.

Tai liéu hd so lién quan dén va phuc vu cho viéc thé quyén/iy quyén doi bdi
thudng bén c6 181 gy thiét hai (4p dung @i v6i bao hiém mét cip, mip cudp
xe, bao hiém vt chét xe trudng hop bén thit ba c6 16i gdy thiét hai).

Bién béan gidm dinh x4c dinh nguyén nhén va mitc d6 thiét hai do BAO VIET lap
dugc théng nhét gitta BAO VIET va bén mua béo hiém, ngudi dwoc bao hiém.

Céc tai liéu x4c dinh nguyén nhén, dia diém xay ra thiét hai 4p dung ddi véi bao
hiém vat chét, chay nd, mét cip, mét cudp xe.

Dbi véi truong hop tai nan: Cac ban sao Bién ban kham nghiém hién trudng vu
tai nan; So d6 hién trudng, ban anh (néu c6); Bién ban kham nghiém phuong
tién lién quan dén tai nan; Thong bio so bd két qua Pidu tra ban ddu vy tai nan
giao thong; Cac tai liéu khac cé lién quan dén vu tai nan (néu c6).

Déi véi truong hop mét cip, méat cudp toan bd:

- Truong hop mat cap khong dé lai dau vét, mat cudp: ban sao bién ban ghi 161
khai cta co quan c¢oéng an v€ viéc nguo1 mat xe trinh bao mat cap, mat cudp véi
co quan cong an. So d6 hién truong mét cép, mit cudp (néu co).

- Trudong hop mét cip, mét cudp c6 dé lai ddu vét ciy phé, tang vat: bd sung
thém bién ban kham nghiém hién truong, ghi nhan dau vét, tang vét lién quan
dén vu mét cip, mit cudp.

- Vé giri xe, gidy phép clia bai giri xe (truong hop xe bi mit trong bai giri xe);
Céc bing chiing chimg minh du vét mét cip (ghi hinh, bién ban x4c nhan ...).

Trudng hop khong ¢6 co quan cong an giai quyét (chi 4p dung i véi trudong
hop thiét hai do tai nan), gbm:

- Tai nan tu gdy khong lién quan dén thiét hai vé nguoi va tai san ctia bén th
ba hoic bat cir trudng hop nao khac ma thuc t€ khéng c6 co quan cong an tién
hanh giai quyét vu tai nan dé.

- Hb so xac dinh nguyén nhén tai nan, dia diém tai nan frong trudng hop khong
c6 cong an giai quyét sé do BAO VIET thuc hién bao gém: Bién ban x4c minh
vu tai nan gitta BAO VIET va chii mé t6 - xe gin may c6 x4c nhan ciia co quan
c6 thdm quyén noi xay ra tai nan; Bién ban giam dinh x4c dinh nguyén nhén va
murc 46 thiét hai do BAO VIET hogc ngudi duge BAO VIET ty quyén 1ap; Céc
tai liéu do BAO VIET yéu ciu ¢6 lién quan dén vu tai nan (néu co).

2. Tai nan lién quan deén trach nhiém cda nguwoi thir ba (ngwdi cé 16i gly
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doi bdi thuomg cho BAO VIET kém theo toan bd h so, céc cin cif, chimg tir can thiét

va hop téc chit ché voi BAO VIET ddi lai nguoi thir ba trong pham vi s6 tien da hodc

s& duoc BAO VIET bdi thuong.

Trudmg hop ngudi thir ba da bdi thudng cho Chu xe sb tién thép hon sé tién boi
thudng theo tinh toén cia BAO VIET, thi BAO VIET sé& thanh todn nét phan chénh
l&ch gifta sb tién bdi thuong va sb tién chil xe dd nhan dugc tir ngudi thir ba. Truong
hop ngudi thir ba d bdi thudng béng hodc 16n hon so tién bdi thuong theo tinh toan
ctia BAO VIET, thi BAO VIET s& khéng phai bdi thudng cho Chi xe co gidi vi thiét
hai d4 dugc bén thit ba bdi thuong.

Pidu 13. Thoi han yéu ciu, thanh todn va khiéu nai bdi thrdng

13.1 Thoi han yéu ciu bdi thudng cia Chu xe co gi6i 1a 01 (mdt) nim ké tir ngay
x4y ra tai nan, trir trudng hop cham tr€ do nguyén nhan khach quan va bat kha
khang theo quy dinh cua phéap luét.

13.2 Thoi han thanh toan bdi thuong cia BAO VIET la 15 (mudi 1im) ngay ké tir
khi nhan dugc hd so bdi thuong ddy di, hop 1€ va khong qua 30 ngiy trong
trrdng hop phai tién hanh x4c minh hod so.

13.3  Trudng hop tir chéi bdi thudng, BAO VIET phai théng bo bing vin ban cho
Chii xe co gi6i biét Iy do tir chéi boi thuong trong thdi han 30 (ba muoi) ngay
ké tir ngdy nhan duoc hd so yéu ciu bdi thuong bao hiém hop 1&.

13.4 Thoi hiéu khéi kién vé viéc bdi thudong bao hiém 1 03 (ba) nim ké tir ngay
BAO VIET thanh todn bdi thudng hodic tir chdi bdi thudng. Qua thdi han trén
quyén khai kién khong con gia tri.

Piédu 14. Giai quyét tranh chip
Moi tranh chip phét sinh tir hgp déng bao hiém, néu khong giai quyét duoc

bing thuong luong gifta cdc bén lién quan s& dugc dua ra Tda 4n tai Viét Nam giai

quyét.

PHAN 2- BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU TU NGUYEN CUA CHU MO

TO - XE GAN MAY

Cin cir vao Nghi dinh 56 03/2021/NP-CP ngay 15/01/2021 cva Chinh phi quy
dinh vé bdo hiém bat budc trdch nhiém dén sw ciia chii xe co gidi, BAO VIET nhén
bdo hiém tw nguyén trdch nhiém ddn sw cia chit xe mé té — xe gin mdy véi cde diéu
khoan nhir sau.

Piéu 15. Péi tu’g’ng bao hiém trach nhiém dén sy
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Pidu 17. Loai trir bio hiém bio hiém trich nhiém din sy

171

17.2

173

17.4

17.5

17.6
17.7

17.8

BAO VIET khong bdi thudng thiét hai dbi véi céc trudng hop sau:

Hanh dong cb y gay thiét hai ctia chi xe co gidi, ngudi 141 xe hodc ngudi bi
thiét hai.

Ngudi 14i xe gdy tai nan c¢b y bd chay khéng thuc hién trach nhiém dan sy cia
chu xe co gi¢i. Truomg hop ngudi 14i xe géy tai nan ¢b ¥ bod chay nhung di thuc
hién trach nhiém dén sy cia cha xe Co gidi thi khong thudc truong hop loai trix
trach nhiém béo hiém.

Ngudi lai xe chua dd o tudi hodc quéa d6 tudi didu khién xe co gi6i theo quy
dinh phép luat vé giao thong dudng bd; ngudi i xe khong c6 Gidy phép lai xe
hodc sur dung Gidy phép lai xe khong hop 1€ (c6 s6 phoi ghi & mit sau khong
tring véi s6 phoi dugc cap méi nhat trong hé théng thong tin quan ly Gidy phép
14i xe) hodc st dung Gidy phép lai xe khong do co quan c6 thdm quyén cép,
Giy phép 14i xe bi thy x6a hoidc sir dung Gidy phép 14i xe hét han st dung tai
thoi diém xay ra tai nan hodc sir dung Gidy phép lai xe khong phi hop ddi véi
xe co gidi bat bude phai co Gidy phép lai xe. Trudng hop ngudi 14i xe bi tude
quyén st dung Gidy phép 14i xe c6 thoi han hodc bi thu hdi Gidy phép 14i xe thi
dugc coi 1a khong ¢ Gidy phép lai xe.

Thiét hai gdy ra hau qua gi4n tiép bao gbm: giam gid tri thuong mai, thiét hai
géin lién véi viéc sir dung va khai thac tai san bi thiét hai.

Thiét hai @i véi tai san do 14i xe diéu khién xe ma trong mau hodc hoi thé ¢6
ndng d6 cdn, sir dung ma tiy va chét kich thich bi cim theo quy dinh ctia phap
luat.

Thiét hai dbi véi tai sin bi mat cip hodc bi cudp trong tai nan.

Thiét hai dbi v6i tai san dic biét bao gém: vang, bac, d4 quy, cac loai gidy to ¢o
gié tri nhu tién, dd cb, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cét.

Chién tranh, khing bd, dong dét.

Diéu 18. Bdi thwdng bao hiém

18.1

Khi tai nan xay ra, trong pham vi muc trach nhiém bao hiém, BAO VIET phai
bdi thuong cho ngudi duge bao hiém sb tién ma ngudi duge bio hiém da bdi
thuong hodc s& phai bdi thuong cho ngudi bi thiét hai.

Trudng hop ngudi duoc bao hiém chét, mat né.ng luc hanh vi dén sy theo quyét
dinh ctia Toa 4n, BAO VIET bdi thudng truc tiép cho ngudi bi thiét hai hoac

ngudl thira ké cta nguoi bi thiét hai (ﬂ‘on truedng nop gudt bi thiét hai

nguo: brt thiét hai (trong trudong hop 11%»?.-31 bi thiét hai

I Sy theo quyet amn ctua Toa én noac chiva au sau tuol).




18.2

18.3

18.4

18.6

Thiét hai vé& ngudi: S6 tién bdi thudng thiét hai vé ngudi sau khi duoc giai
quyét bdi thudng theo quy dinh tai Nghi dinh s6 03/2021/ND-CP ngdy 15 théng
01 n&m 2021 cia Chinh phu, phén con lai s& dugc tinh vao Hop déng bao hiém
trach nhiém dén su tw nguyén theo nguyén tic sau:

Trudng hop Mirc trach nhiém tr nguyén ting thém dén 150 triéu ddng: Mirc bdi
thudng dugc tinh theo ty 1é trong Bang quy dinh tra tién bdi thudng thiét hai vé
stic khoe, tinh mang ban hanh kém theo Nghi dinh s& 03/2021/NB-CP ngay 15
thang 01 ndm 2021 cta Chinh phu.

Trudng hop Mitc trach nhiém tw nguyén ting thém trén 150 triéu ddng: mirc bdi
thudng duoc tinh trén co sé thiét hai thuc t& hop Iy va mic d6 13i cia chi xe co
giéi. Trong moi trudng hop, sb tién bdi thudng khong vugt quéa muc trach
nhiém bao hiém ghi trén gidy ching nhén bao hiém; Hodc thoa thuan bdi
thudng giffa chil xe co gidi va bén thir ba; Hodc quyét dinh bdi thudng ctia Toa
an.

Ddi vai vu tai nan duoc co quan co thdm quyén x4c dinh nguyén nhan do 16i
hoan toan ciia bén thit ba, thi mirc bdi thudng bao hiém vé sirc khée, tinh mang
dbi voi cac dbi tugng thude bén thir ba bing 50% mirc bdi thudmg quy dinh tai
khoan 18.2 Diéu 18 hoic theo théa thuin (néu c6) gitra ngudi duge bao hidm
hodc nguoi thira ké ctia ngudi bi thiét hai (trong trudong hop ngudi b thiét hai
da chét) hoic dai dién cua nguoi bi thiét hai (trong trudong hgp nguoi bi thiét hai
mét ning luc hanh vi dan su theo quyét dinh ctia Toda 4n hodc chwa di séu tudi),
nhung khéng vuot qua 50% mirc bdi thuong quy dinh tai khoan 18.2 Piéu 18.

Truong hop nhiéu xe co giéi gy tai nan din dén thiét hai v& sttc khde, tinh
mang, mirc bdi thuong dugc xac dinh theo mirc d6 18i ctia ngudi duoc bao hidm
nhung téng mic bdi thudng khéng vuet qué muc trich nhiém bao hiém.

Thiét hai tai san: Mirc bdi thuong cu thé vé thiét hai dbi véi tai san/1 vu tai nan
duoc xac dinh theo thiét hai thuc t€ va theo mic d6 16i cua nguoi duge bao
hiém nhung khong vuot qué mitc trach nhiém bao hiém.

PHAN 3- BAO HIEM TAINAN CON NGUOI THEO CHO NGOI TREN MO

TO - XE GAN MAY

Diéu 19. Poi twgng bio hiém tai nan con ngudi

Doi tugng bao hiém 14 thiét hai vé stic khoe, tinh mang d6i v6i ngudi didu

khién xe va nguoi khdc ngdi trén xe (dudi day goi 1a Ngudi duge bao hiém).

Diéu 20. Pham vi bdo hiém tai nan con ngwdi
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Piéu 21. Khéng thudc pham vi bio hiém tai nan con ngudi

BAO VIET khong nhén bao hidm va khong giai quyét tra tién bao hiém vé thiét

hai ctia Ngudi duge bao hiém xdy ra trong nhitng trudng hop sau:

211

212

21.3

Tai nan xay ra ngoai pham vi béo hiém quy dinh tai Piéu 20; tai nan xay ra
ngoai lanh thd Nuée Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam.

Nguoi duge bao hiém cb ¥ gay thiét hai; sit dung mo t6 - xe gin may dé dua
(hop phép hodc trai phép).

Ngudi dugc bao hiém didu khién xe gin may chua di 16 tudi.

Piéu 22. Quyén lgi ciia bao hiém tai nan con nguoi

224

222

b)

22.3

224

Trudng hop tai nan thude pham vi bao hiém, BAO VIET tra tién bio hiém nhu
sau.

Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi chét dugc thanh todn toan bo sb tién bao
hiém ghi trén Gidy chung nhén bao hiém.
Trudng hop Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat thén thé:

S6 tién bao hiém tir 150 triéu ddng tré xudng: mirc bdi thudng theo Bang quy
dinh tra tién boi thudong thiét hai vé strc khoe, tinh mang ban hanh kém theo
Nghi dinh s& 03/2021/ND-CP ngay 15 thang 01 nim 2021 ctia Chinh phu.

S tién bao hiém trén 150 triéu dong:

- Thuong tit tam thoi: Pugc thanh todn theo chi phi y té thyc té, hop 1y va chi
phi bdi dudng (chi phi bdi dudng téi da khong vuot qua 0,1% S tién bao
hiém/ngdy) ngudi bi thuong trong thoi gian diéu tri thwong tat, nhung khong
vuot qua ty 18 tra tién quy dinh tai Bang quy dinh tra tién bdi thuong thiét hai
vé strc khée, tinh mang ban hanh kém theo Nghi dinh s6 03/2021/ND-CP ngay
15 thang 01 ndm 2021 ctia Chinh phu.

- Thuong tit vinh vién: Pugc bdi thuong theo ty 16 tra tién bao hiém quy dinh
tai Bang quy dinh tra tién noi trén.

Néu tai thoi diém xay ra tai nan, sb nguoi thuc té trén xe (khéng bao gdm tré
em dudi 6 tudi) I6n hon sb ngudi dugc bao hiém ghi trén gidy ching nhén bao
hiém, thi BAO VIET s& bdi thudng (cho ca ngudi 16n va tré em dudi 6 tubi)
theo ty 1& gifta s6 chd tham gia bao hiém véi sb ngudi thuc té chd trén xe.

Boi thudng trudong hop ngudi diéu khién xe khéng co gidy phép léi xe.

Trong truong hop ngudi dicu khién mé t6 - xe gdn méy tr 50 cm3 trd 1én khéng
c6 gidy phép 1éi xe hodc gidy phép 14i xe khdng hop 1&, BAO VIET bbi thudng
50% muirc tréch nhiém nhu quy dinh tai Khoan 22.1, 22.2 va 22.3 Diéu 22.
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PHAN 4- BAO HIEM VAT CHAT MO TO - XE GAN MAY
Diéu 23. Pbi twong bao hiém vat chit xe
BAO VIET nhan béo hiém v4t chét cac loai mé t6 - xe gan méy c6 dang ky hop
18. C6 gié tri xe tai thoi diém tham gia bao hiém khong thap hon 10.000.000 d6ng.
Diéu 24. Pham vi bao hiém vét chét xe
BAO VIET boi thudng cho Chii xe co gii nhitng thiét hai vat chét xe xay ra do
nhitng tai nan bat ngd, ngoai su kiém soéat cia Chu xe co gi6i, lai xe trong nhiing
truong hop:
24.1 Dam, va, lat, .
24.2 Do héa hoan, chay, nd bat ngo.
24.3 Nhiing tai hoa bit kha khang do thién nhién: Bo, lii, Iut (do mwa hodc triéu
cuong), sut 16, sét danh, dong dit, mua d4, séng than.
Piéu 25. Khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém vat chit xe
BAO VIET khong nhan bio hiém va khong chju trach nhiém bdi thudng thiét
hai vat chit m6 t6 - xe gdn may trong céc trudng hop sau:
25.1 Tai nan xay ra ngodi pham vi bao hiém quy dinh tai Diéu 24 trén déy; tai nan
xay ra ngoai 1anh thd nuéc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam.
25.2 Hanh dong c¢b ¥ gy tai nan cia lai xe; st dung mb t6 - xe gin may dé dua (bao

gbm c hop phap va trai phép), sir dung xe cudp giét tai san hodc sir dung vao
céc muc dich bat hop phép khéc gy tai nan.

25.3 Lai xe khong c6 gxay phép lai xe hodc c6 nhung khong ho‘p 1€ va pht hgp doi
v6i loai xe diéu khién (ddi v6i loai xe bit budce phai co gidy phép léi xe).

25.4 Hao mon, héng héc do st dung, 130 hoa, méat gia, héng héc do khuyét tat hodc
thiét hai thém do stra chita, trong qua trinh sita chita (g0m ca chay th).

25.6 Chi phi thay xang, nhién liéu, dAu nhét.

25.7 Thiét hai d6i véi sim Iop, nhan mac, logo trir trudng hop thiét hai nay xay ra do
cling nguyén nhén va ddng thdi véi cdc bd phén khédc cia xe trong cing mdt tai
nan.

25.8 Nhitng vu thiét hai duéi 300.000 déng.
Piéu 26. Bdi thwdong thiét hai vat chit xe

BAO VIET chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc te dé stra chiva, thay thé
(néu khong thé sira chita dwgc) bd phén bj thiét hai, hodc tra tién cho Chit xe co gi6i dé
bu dép thiét hai trén co s& xac dinh dugc chi phi sira chita, khic phuc thiét hai c6 thé
phal tra.

i hu héng hodc bcl thudn
Ké-ﬁ: xe da du oc bbi th u@’r:




26.1 Bbi thuong thiét hai b phén:

BAO VIET bbi thudng theo chi phi thuc té, hop ly dé phuc hdi sira chita xe bi
tai nan. Trudng hop phai thay thé phy ting, BAO VIET s& bdi thudng theo
diing gi trj gia tri clia phu ting thay thé (khéng trir khiu hao).

Trudng hop bao hiém duéi gia tri thuc te ctia xe BAO VIET bbi thuong theo ty
18 gifra s6 tién bao hiém va gi4 tri thuc té cia xe.

26.2 BOi thuong thiét hai toan bo:

Xe dugc coi 1 thiét hai toan bo khi chi phi phuc hdi sira chira trén 85% hodc
dén mirc khong thé sira chira, phuc héi lai dugc dé dam bao luu hanh an toan.
BAO VIET bbi thudng cho chu xe co gidi toan bd sb tién bao hidm da _ghi trén
Gidy chimg nhén bao hiém hodc theo gié thi trudng da théng nhét diéu chinh
lai.

Trong moi trudong hop Tong s6 tién bodi thuong thiét hai vat chit xe ctia BAO
VIET khéng vuot qua sb tién bao hiém da ghi trén Giy chimg nhan bao hiém.

PHAN 5- BAO HIEM MAT CAP, MAT CUGP TOAN BO XE
Diéu 27. i twong bao hiém mit cip, mat cuép xe

BAO VIET nhén bao hiém mét cip, mat cudp toan b dbi v6i mo 16 - xe gén
may c6 ding ky hop 1€, chinh chu theo quy dinh cta phép ludt, thoi gian sir dung
khong qud 05 nim tinh tir ndm san xuét trén ding ky xe; c6 gid tri mua méi khong thép
hon 20.000.000 ddng.

Picéu 28. Pham vi bao hiém mat cip, mit cuép xe
BAO VIET nhén bao hiém mét cdp, mat cuép toan bd xe trong céc trudng hop
va rui ro sau day:

28.1  Bj cudp hoge tAn cong bang vil luc.

28.2 Mat cap tai nha, noi cu tréi bi trdm cuép dot nhép, cay phé c6 du vét, bang
chimg dé lai.

28.3 Miat cép tai cac diém tréng gift xe ciia trudng hoc, bénh vién, tda nha, co quan
nha nudc, cac diém trong giir xe cong cong dugce co quan nha nude ¢b thdm
quyén cip gidy phép hoat déng ddng thoi c6 phibu, the, vé gilr xe.

28.4 Miét cép, mét cudp trong truong hop bi tai nan giao thong.

28.5 Dbi véi cac trudng hop mét cip khéc ngoai cac truong hop quy dinh tai Khodn
28.2, 28.3, 28.4 Diéu 28 thi duoc bdi thudng t61 da 60% sb tién bao hiém.

Diéu 29. Khéng thude pham vi trach nhidm bio hiém méit cap, mét cudp xe

BAO VIET khéng nhén bio hiém, do d6 khong bdi thuong thiét hai mét cip,
mat cudp mo t6 - xe gin may trong c4c trudng hop sau:

29.1 Mat cép, mét cuép x4y ra ngoai lanh thé nudc Cong hoa x4 héi chi nghia Viét
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cho hanh vi lira dao, loi dung 1ong tin ciia bat ky ngudi ndo ma theo dinh nghia
cta bd luét hinh sy 1a lra déo, pham t4i, loi dung long tin hodc do hanh vi gian
1an, khéong trung thuc, thong dong véi ké gian ciia Chi xe co gidi, 14i xe.

29.3 Mat cép, mit cudp bd phén xe.

Piéu 30. Boi thwong thiét hai mit cip, mét cwép xe

30.1 BAO VIET bbi thudng cho chi xe co gidi toan bd sd tién bao hiém (trir trudng
hop mét cip quy dinh tai Khoan 28.5 Piéu 28) theo gia thi trudng cla xe tai
thoi diém mat cép, mit cudp va khong 16n hon sb tién bao hiém ghi trén gidy
chtrng nhén bao hiém.

30.2 BAO VIET sé thanh toan t&i da 60% sb tién bao hiém trong céc truong hop mét
cip quy dinh tai Khoan 28.5 Diéu 28.

30.3 BAO VIET sé& khéng chiu trach nhiém bdi thuong trong trudng hgp ngudi dugc
bao hiém khong giri thong bio mét cip, mét cudp xe bang vin ban cho BAO
VIET trong vong 10 ngay ké tir ngay xdy ra sy viéc mét cip, mét cuép xe (trix
trrdng hop bat kha khang theo quy dinh ciia phap luét).

30.4 Trong moi truong hop, sau khi chi xe co gi6i nhan dugc tién bdi thuong cia
BAO VIET néu xe dugc tim lai s& thudc quyén sé hitu cia BAO VIET. Chi xe
co gi6i co trach nhiém thong bédo cho BAO VIET va lam cac thu tuc chuyén

quyén sé hitu cho BAO WET.Q/
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